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Facts & Figures

B 50% der Unternehmen fiihren mehr als
eine Anderung pro Woche auf ihrer Website
durch.

B Heute setzen 60% der Top-2000 Unternehmen
Content Management Systeme ein,
2004 werden es 95% sein.”*

B Dje Aktualitat von Online-Inhalten spielt eine
immer wichtigere Rolle im Wettbewerb. **

B Hauptziel eines Echtzeitunternehmens muss die
Verklrzung der Prozesse sein.**

* eltrend Méarz 2003 ** Gartner Group

Warum Content Management?
Erwecken Sie ihre Website zum Leben

Ein Content Management System ist ein wichtiger Wett-
bewerbsfaktor. Viele Unternehmen nutzen das Internet
noch nicht so effizient, wie es méglich ware; mit dem CMS
iEdit konnen Sie das Internet konkret fiir Ihr Unternehmen
nutzbar machen.

Der Internet-Hype ist vorbei, aber das Internet ist noch
immer da. Es stellt einen wesentlichen Kommunikations-
kanal zu Kunden dar und beeinflusst und verandert die
Geschéaftsprozesse von Unternehmen und Institutionen. Dort
wo Prozesse abgewickelt werden, muss man dynamisch
agieren konnen. Man muss klare Strukturen schaffen
kénnen, um wichtigen Ablaufen entsprechende Rahmen-
bedingungen zu geben. Ein Content Management System
hilft, diese Herausforderungen zu meistern.
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Vorteile durch Content Management

B Selbstandige, einfache und effiziente
Bewirtschaftung von Websites

B Sicherung der Qualitét der Inhalte

B Verbesserung der Kundenbeziehung

B Steigerung des Wissenstransfers im
Unternehmen

B Nutzung des Internets als Informati-
ons-, Kommunikations- und Transakti-
onskanal

B Sicherung der Coroporate Identity (Cl)
auf der Website

Was ist der konkrete Nutzen
von CMS?
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Die technische Komplexitat von Websites verhinderte
bisher eine sinnvolle Aufgabenteilung entsprechend der
Verantwortungen in einem Unternehmen. Jede Aktion im
Rahmen einer Website musste in der Vergangenheit Uber
den Webmaster abgewickelt werden. Diese Position wurde
schnell zum Flaschenhals, damit wurden zukunftsweisende
Initiativen im Keim erstickt. Aus diesem Grund wurde die
Bedeutung von Websites und ihr konkreter Nutzen kaum
wirklich erfasst. Es braucht Instrumente und Werkzeuge,
die eine Website so einfach bedienbar machen wie ein
Telefon.

Mit den Méglichkeiten eines Content Management Systems
ist ein Unternehmen in der Lage, das Internet zu einem
hocheffizienten Informations- und Kommunikationskanal
auszubauen. Unterstlitzen Sie lhre Pre- und After-Sales
Aktivitaten, indem Sie Kunden individualisiert mit den
Informationen versorgen, die sie wirklich brauchen. Pflegen
Sie Ihre Kundenbeziehungen und holen Sie Ihre Kunden als
Partner naher an lhr Unternehmen heran. Informieren Sie
Interessenten und kommunizieren Sie neue Produkte und
Dienstleistungen so, wie Sie es fir richtig halten. Nutzen
Sie auch das vorhandene Wissen in lhrem Unternehmen:
die Kommunikation unter lhren Mitarbeitern erreicht durch
ein Intranet eine neue Qualitédt. Schopfen Sie diese
Potentiale aus, und schaffen Sie nachhaltige Werte fiir Ihr
Unternehmen.
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iEdit Key - Features

Trennung von Content und Layout
Workflowmanagement

Flexibles Rechtemanagement
Contenterstellung wie in einem
Textverarbeitungs-

programm (WYSIWYG)

Komplette Plattformunabhéngigkeit
durch Java

Offene XML-Schnittstellen erlauben die
Einbindung bestehender Systeme wie
ERP und CRM

Sie haben es in der Hand
iEdit als flexible und intelligente Lésung
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Ein Content Management System sorgt flir eine Trennung
von Struktur, Inhalt und Layout der Website. Somit kénnen
die unterschiedlichen und vielschichtigen Aufgaben und
Verantwortungen auf mehrere Personen verteilt werden.
Man entlastet den Flaschenhals Webmaster und erhalt ein
leistungsfahiges Instrument zur Umsetzung seiner Strategie
im Internet.

Mit iEdit ermoglichen Sie lhren Mitarbeitern die Pflege der
Website ohne jegliche HTML-Kenntnisse. Eine dezentrale
Bearbeitung ist méglich, weil das System vollkommen
internetbasiert ist. Uber ein intelligentes Berechtigungs-
konzept werden Verantwortungen und Aufgaben zielge-
richtet verteilt. Das Workflowmanagement ermoéglicht in
der Folge eine lickenlose Qualitatssicherung und fihrt zu
einzigartiger Transparenz der Prozesse.
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iEdit USP

B Usability: Ein ausgereiftes User - Interface minimiert
den Schulungsaufwand, schafft hohe Akzeptanz
und minimiert die , Total Costs Of Ownership*.

B Flexiblitat: Modularer Aufbau sowie Zukunfts-
sicherheit durch Java-Technologie und offene
XML-Schnittstellen zur Integration in bestehen-
de Systeme.

B Kosten/Nutzen: die verhaltnismaBig geringen
Kosten ohne FunktionseinbuBen sichern den
gewiinschten ROI.

B pPerformance und Sicherheit: Die technologische
Basis von iEdit garantiert hohe Performance,
Zuverlassigkeit und grosstmogliche Skalierbarkeit.

USABILITY: Bei der Konzeption von iEdit wurde besonderes
Augenmerk auf die einfache und intuitive Bedienung gelegt.
Die gesamte Verwaltung von Webinhalten und das Rechtema-
nagement orientieren sich stark an der Konzeption gangiger
Desktop-Interfaces. Sie werden von Assistenten durch die
Funktionen und Module begleitet, und kénnen so in kilrzester
Zeit iEdit bedienen.

Mit einem WYSIWYG-Editor (What you see is what you get)
kann der Content der Seiten wie in einem Textverarbei-
tungsprogramm erstellt und bearbeitet werden. Durch die
integrierte Mediendatenbank wird auch die Ubersicht tber
Wordfiles, PDF-Dateien, Videoclips und Flash-Animationen
gewahrleistet. Die Usability und die damit verbundene
Akzeptanz des Systems ist einer der zentralen Faktoren der
, Total Cost of Ownership* und sollte zentraler Aspekt jeder
Softwareentscheidung sein.
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Informationen benctigen, kontaktieren Sia bite:

FLEXIBILITAT: iEdit verfiigt tiber einen modularen Aufbau,
womit die Erweiterung um Zusatzfeatures gesichert ist.
Auf diese Weise kann eine, von lhren spezifischen Unter-
nehmensanforderungen ausgehende, maBgeschneiderte
Lésung implementiert werden.

Die technische Plattform des Content Management System
iEdit ist zu 100% Java-basiert und bietet lhnen somit
grosstmogliche Unabhangigkeit und Flexibilitat. Eine
offene Systemarchitektur und ein intelligentes Schnittstel-
lenmanagement ermdéglichen die optimale Einbindung in
bestehende IT-Infrastrukturen. Eine ausspezifizierte XML-
Schnittstelle ermoéglicht eine nahtlose Kommunikation mit
angrenzenden Systemen und er6ffnet neue Potentiale und
Phantasien flr zukiinftige Weiterentwicklungen.

KOSTEN/NUTZEN: Entscheidend fiir den Einsatz einer Con-
tent Management Losung ist vor allem der Kosten/Nutzen
Aspekt: die angeschaffte Losung muss als wirtschaftlich
empfunden werden. Sowohl die Anfangsinvestitionen wie
auch laufende Kosten gestalten sich bei iEdit sehr gering.
Die Kombination einer ausgereiften Plattform mit einer
umfassenden Featureliste und einem Interface, welches
hochste Akzeptanz in kilrzester Zeit gewéhrleistet, ergibt
eine Losung, die jedem Controller gefallt.

iEdit basiert auf dem unabhangigen Java Application Server
Helma, der z.B. im Rahmen des ORF ON Netzwerks fir
die Mehrzahl der Channels eingesetzt wird. Dies garantiert
hohe Performance, Zuverlassigkeit und grésstmogliche
Skalierbarkeit.
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iEdit Losungen

B Mieten oder kaufen: iEdit als ASP-Losung
oder als Server-Lizenz

B jEdit Standard, iEdit Professional oder iEdit
Enterprise: die maBgeschneiderte Losung fir
Ihr Unternehmen

B individuelle Anpassung der Version durch
modularen Aufbau

Das Content Management System iEdit kann in zwei
verschiedenen Varianten genutzt werden:

ASP-Losung: iEdit als Application Service Provider-Lésung
bietet die Moglichkeit, Ihre Website auf einem von Knallgrau
New Media Solutions bereitgestellten Server zu hosten. So
missen Sie sich keine Gedanken um die Wartung eines
eigenen Servers machen.

Server-Losung: Nutzen Sie iEdit stand-alone auf lhrem
eigenen Server. So sind Sie komplett unabhangig, und iEdit
kann vollkommen in lhre bestehende IT-Infrastruktur
eingebunden werden.

Umwelt INTERNET

Mitarbeiter =~ EXTRANET

Unternehmen  INTRANET

iEdit steht in folgenden modular erweiterbaren Versionen
zur Verfligung:

iEdit Standard (nur ASP): Diese (beraus einfach zu bedie-
nende Version empfiehlt sich fir kleinere Websites, die
typischerweise nur von einer Person aktualisiert werden.

iEdit Professional: Uber ein erweitertes Administrationsin-
terface sind mehrere Redakteure, ausfiihrliches Rechtema-
nagement, mehrere Templates, verbesserte Suchfunktionen,
hierarchische Strukturen, eine automatisch generierte
Sitemap, etc. moglich.

iEdit Enterprise: Diese ermdglicht die Realisierung von
hochkomplexen, multilingualen Seitenstrukturen. Mit dem
detaillierten Usermanagement kénnen Teile der Website
von unterschiedlichen Benutzergruppen aktualisiert werden.
Durch das Workflow-Konzept lasst sich die Qualitat Ihrer
Inhalte optimal sichern.

Die iEdit Enterprise Konzernlizenz erlaubt lhnen, beliebig
viele Internetprojekte im Rahmen einer vordefinierten
Konzernstruktur zu betreiben. Genauere Informationen
erhalten Sie unter: www.iedit.at
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Erfolgreiche und zufriedene
iEdit Kunden

Acxit Capital Management GmbH
Agrarmarkt Austria

AWG - AllesWirdGut

Botros Tours GmbH

brand:news Werbeagentur
Chirurgische Abteilung KFJ
Europapier AG

Fachverband der Seilbahnen Osterreichs
FH Wiener Neustadt

Freecom Internet Services GmbH
GelBer Unternehmensberatung GmbH
Grill & Thompson Werbeagentur

Josef Harbich - Marchfelder Spargel
Lateinamerika Institut

Mainland Economic Consultants GmbH
Manova NetBusiness Solutions GmbH
Marketing Beratung International AG
Mayr Melnhof AG

Pache & Partner GmbH

Quadriga Asset Management GmbH
Schweiger GmbH

SIC Consulting GmbH

TNA Tourism Network Austria

TU Wien Fakultat fir Architektur und Raumplanung



