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1. BASISINFORMATIONEN ZU IEDIT

1.1 NAME UND VERSION DES CMS

iEdit Content Management System
Enterprise Edition V.3.2.x.

1.2 KURZBESCHREIBUNG DES CMS (POSITIONIERUNG)

iEdit ist ein auf Java basierendes Web Content Management System, das auf
die flexible und unabhéngige Erstellung von Websites (Website, Intranet,
Extranet) ausgerichtet ist.

1.3 NAME DES HERSTELLERS / ANGABEN ZUM ENTWICKLER-TEAM

Produktverantwortlicher: Matthias Platzer
Vertriebsverantwortlicher: Mag. Dieter Rappold
Technischer Direktor: DI Michael Platzer

Das Kernentwicklerteam besteht aus 4 Personen sowie aus 2 weiteren Perso-
nen im Bereich Testing und Dokumentation.

1.4 NAME UND ANSCHRIFT DES OSTERREICHISCHEN VERTRIEBS-PARTNERS

Knallgrau New Media Solutions GmbH
Lindengasse 56/5
1070 Wien

1.5 ANZAHL DER INSTALLATIONEN / ANGABE REFERENZEN

iEdit wird derzeit von ca. 30 Kunden eingesetzt. Weiters sind zahlreiche
Projekte im Aufbau.

Detailinformationen zu den genannten Referenzen finden Sie im Anhang, in
unserer Unternehmensbroschiire und unter www.knallgrau.at

Fachverband der Osterreichischen Seilbahnen
www.seilbahnen.at
Internetportal und interne Informations-/Kommunikationsplattform

TU-Wien/Fakultat fiir Architektur u. Raumplanung
http://arch.tuwien.ac.at
Internetportal zu Studienangebot und Einrichtungen an der Fakultat
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Deutsche Postbank
http://geschaeftsbericht2002.postbank.de
Online Geschéaftsbericht fir den deutschen Finanzdienstleister

Mayr-Melnhof AG
http://www.mayr-melnhof.com
Samtliche Websites des weltweit tatigen Konzerns laufen unter iEdit

weitere Projekte:

Agrarmarkt Austria (Intranet)
Manova Marktforschung

Grill & Thompson Werbeagentur
Twoday.net (Weblogservice)
Quadriga Asset Management (intern)
LAl Lateinamerika Institut

derzeitige Projekte (in Umsetzung):
Europapier AG

Deutsche Post (Geschaftsbericht)
RWE (Geschéftsbericht)

Bank Austria (Geschéaftsbericht)
Deutsche Bank (Geschéaftsbericht)
Tourism Network Austria (Portal)
Acxit Capital Management
BSL-Dexter Unternehmensberatung

2. KURZBESCHREIBUNG DER FUNKTIONALITATEN

eine Kurzbeschreibung der wichtigsten Funktionalitaten.

Die wichtigsten Funktionen von iEdit sind:

Einfache, browserbasierte Bedienung
WYSYWYG-Editor

Rollenbasierte Benutzerverwaltung

Workflow- und Freigabeverwaltung

Trennung von Layout und Inhalt

Caching

Java Web Application Server

Application Programming Enviroment via ECMA-Script
readable URL'’s

Dariiber hinaus bietet iEdit:

Readable URL’s

Die URL’s der dynamisch erzeugten Seiten sind , human readable”. Dies
erleichtert die Merkbarkeit, den Zugriff Gber die URL durch direkte Eingabe,
die Abdruckbarkeit in Broschiiren und wr allem die Auffindbarkeit durch
Suchmaschinen, welche kryptische ,,?pagelD“-Parameter meiden.
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Scripting fahiger WebApplication Server

iEdit basiert auf einem scriptingfahigem Web Application Server. Dieser kann
sowohl zur Anbindung bestehender Applikationen, als auch zur Erstellung
neuer Uber das Web erreichbarer Applikationen genutzt werden.

siehe auch (--> http://www.helma.org)

Caching

iEdit speichert alle relevanten Informationen in einer Standard SQL-
Datenbank. Um die Belastung dieser Datenbank gering zu halten, und das
Response- und Lastverhalten zu verbessern hat iEdit einen ausgereiften
Cachingmechanismus, welcher die am meisten genutzten Daten im Haupt-
speicher des Servers behalt. Dieses basiert im Ubrigen auf demselben System
mit dem der ORF jeden Tagen tausende von Seiten ausliefert.

Dokumentation

Die Administration ist in Deutsch und Englisch verflgbar. Es wird eine um-
fangreiche Endbenutzerdokumentation zur Verfligung gestellt. Weiters ist iEdit
Quelloffen, und wird inklusive technischer APl Dokumentation (JavaDoc)
geliefert.

Anmerkung

Eine XHTML valide Contenttransformation (der Inhalte aus dem WYSYWYG-
Editor) kann mittels JTidy integriert werden.

3. UMFANG DES CONTENT MANAGEMENT SYSTEMS

Der iEdit CMS-Server ist Java basiert und damit auf allen gangigen Serverbe-
triebssystemen und Datenbanken lauffahig.

Detaillierte technische Voraussetzungen (Hardware)

Der Umfang des Projekts erlaubt sowohl den Betrieb auf einem shared Server
(z.B. als ASP Modell) als auch den Betrieb auf einem eigenen Webserver.

Beispielhafte Konfiguration fir Webserver
Celereon
512 MB RAM
2 x 40GB HD (evtl. RAID)

Detaillierte technische Voraussetzungen (Software)
Folgende Komponenten werden zum einwandfreien Betrieb von iEdit bendtigt:

= Betriebssystem:
Jedes Java fahige Betriebssystem. (Java 1.3) u.a. Windows 2000,
Linux, div. Unixe.

= Webserver:
Dieser muss die Fahigkeit besitzen das AJP13 Protokoll zu unterstit
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zen. Entsprechende Module stehen sowohl fiir Apache, als auch fir
den Internet Information Server (Microsoft) 4+ zur Verfigung. Dies
sind im Detail:

mod_jk - fir Apache

isapi_redirect.dll - fir IS ab Version 4

Diese Komponenten stehen unter einer kostenfreien Open Source Li-
zenz, und werden bei Bedarf bei der Installation des CMS mitgelie-
fert.

= Datenbank:
Es wird jede ODBC fahige Datenbank unterstitzt. Im Speziellen auch
ORACLE. Weiters verfligen wir iber Erfahrungen mit mySQL,
PostgreSQL und McKoi (Java basiert)

= Java Runtime Environment:
iEdit basiert auf einem Java Web Application Server. Dieser benétigt
mindestens Java ab Version 1.3.
Wir empfehlen jedoch den Einsatz von Java ab Version 1.4.2., welche
sich durch eine umfangreichere Klassenbibliothek und gesteigerte
Performance auszeichnet.

= SMTP-Server:
Um aus iEdit E-Mails verschicken zu kénnen (Newsletter, Anfrage-
formulare, ...) wird ein SMTP-Server vorausgesetzt.

= HELMA:
In der Version 1.2.x. HELMA ist ein Java basierter Web Application
Server, welcher iEdit zugrunde liegt. Dieser steht unter einer kosten-
freien Open Source Lizenz, und ist im Lieferumfang enthalten.

= Analog / AWStats:
Zwecks laufender Generierung detaillierter Seitenzugriffsauswertun-
gen kdme das ebenfalls frei erhaltliche Logfile Analyse Werkzeug ,, A-
nalog” zum Einsatz. Dieses zahlt weltweit zu den meist genutzten
Werkzeugen dieser Art und besticht durch seine hohe Skalierbarkeit
und Konfigurierbarkeit.

4. BASIS-TECHNIK / PERFORMANCE

4.1 ANFORDERUNGEN AN OS / BROWSER

Backend:
optimiert fir IE (Internet Explorer) ab Version 5.5 auf Windows PC

Bis auf den WYSYWYG-Editor sind alle anderen Komponenten auch mittels
eines aktuellen Netscape (Version 7), Mozilla Browsers bzw. Opera (Version 7)
Browsers uneingeschrankt bedienbar.

Javascript und Session-Cookies missen aktiviert sein. Firewalls stellen im
Allgemeinen kein Problem dar. Weitere Plug-Ins oder Einstellungen wie Java
bzw. Active X werden nicht benbtigt.
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Frontend:

Hier sind die Anforderungen abhangig von den Templates. Wir empfehlen
diese fir aktuelle Browser (PC |E ab Version 5, Mac |E ab Version 5, Mozilla,
Netscape ab Version 7, Safari) zu optimieren.

Auf anderen Browsern (Netscape 4, Textbrowser) sollte eine rudimentare
Bedienbarkeit gewahrleistet werden.

Ebenfalls empfehlen wir die W3C Accessibility Richtlinien so weit wie mdglich
zu beachten, wie z.B. keine Flash-Navigation, Verwendung von Alt-Texten bei
Bildern etc.

4.2 PERFORMANCE-MASSNAHMEN

Bei den meisten Datenbank-basierten Webprojekten stellt die Verbindung zur
Datenbank den Flaschenhals dar. Deswegen verfligt der iEdit Content Mana-
gement Server Giber eine hoch performante Caching-Lésung, die u.a auch bei
ORF ON zur Generierung von Millionen dynamischer Seiten am Tag zum
Einsatz kommt.

iEdit behalt die meist gewahlten Daten im Zwischenspeicher (RAM) = Cache.
Dadurch werden die Datenbank-Zugriffe im laufenden Betrieb auf ein Mini-
mum reduziert. Darliber hinaus sind Indices auf die Datenbank vorgesehen.

4.3 TRENNUNG VON INHALT, DESIGN UND WORKFLOW

In iEdit werden nicht nur Inhalt und Design getrennt, sondern auch Design
und Programmierlogik. Inhalte und Medienelemente (Bilder, PDFs etc.)
kdnnen beliebig innerhalb der Website-Struktur wieder verwendet werden. Ein
Checkout-Checkin-Workflow Mechanismus erlaubt unabhangig von der Websi-
te Inhalte zu erstellen, zu &ndern und nach einem Freigabeprozess zu publi-
zieren.

Layout

Das Layout wird unabhangig vom Content in so genannten Skins (Templates)
verwaltet, welche in der Datenbank gespeichert werden. Um ein Seitenlayout
frei zu gestalten, kénnen diese Skins beliebig verschachtelt und kombiniert
werden.

Skins enthalten keine Programmlogik (keine Schleifen, Bedingungen oder
Verschachtelungen), sondern nur Platzhalter (Macros) flr serverseitige Funkti-
onen, Informationen oder andere Skins. Der Verzicht auf logische Verzweigun-
gen, Bedingungen und Schleifen innerhalb der Templates ermoglicht eine
besonders einfache Erlernbarkeit fiir mit HTML vertraute Designer. Die not-
wendige Logik, fir Menis, Personalisierungen, oder Anbindung an andere
Applikationen wird von Programmierern mittels so genannter Macros (server-
seitige Funktionen) zur Verfiigung gestellt.

Weiters gewahrleistet dies eine saubere Trennung von Inhalt, Layout und
Logik. Neben den standardmaBig in iEdit zur Verfiigung gestellten Macros,
kénnen diese auch individuell programmiert werden, um personalisierte oder
andere logische Informationen wie Bérsenkurse auf der Website anzuzeigen.
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